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Elégséges szolgáltatás – a Gyermekjóléti Szolgálatokban és Központban 
(Gyvt. 39-40. § és 15/1998. NM rendelet 6. § - 33. §) 
 
1) Sztrájk ideje alatt végzett tevékenységek 

a) sztrájk ideje alatt a krízishelyzeteket kivéve gyermeket nem fogadnak az 
„intézményekben”. 

 
A sztrájk időtartamától függetlenül 
A gyermekek szüleit előzetesen tájékoztatják a sztrájkról. 

 
Dokumentálása: SZTRÁJK” X-től Y óráig.  

 
 
2) Sztrájk ideje alatt végzett tevékenységek 
 Egy munkatárs ügyeleti szolgálatot biztosít. 
 A felmerülő krízishelyzetekben történő azonnali segítség, tanácsadás vagy tájékoztatás 

nyújtása. 
 A magatartásával testi, lelki, értelmi fejlődését veszélyeztető, a szabadidejét az utcán 

töltő, kallódó, csellengő gyermek speciális segítése. 
 Ellátás és felügyelet nélkül maradó gyermek, lakóhelyére történő visszakerülésének 

elősegítése, szükség esetén átmeneti gondozásának vagy gyermekvédelmi 
gondoskodásban részesítésének kezdeményezése. 

 Gyermekelhanyagolás és bántalmazás észlelése esetén a Gyvt. 17. §-ának (2) bekezdése 
szerint szükséges intézkedések megtétele. 

 A gyermekjóléti szolgálat a válsághelyzetben levő várandós anyát tájékoztatja az őt, 
illetve a magzatot megillető jogokról, támogatásokról és ellátásokról, szükség esetén 
segíti a családok átmeneti otthonában igénybe vehető ellátáshoz való hozzájutásban, 

 A gyermekjóléti szolgálat a születendő gyermeke felnevelését nem vállaló várandós 
anyának segítséget nyújt, valamint tájékoztatást ad a gyermeknek az egészségügyi 
intézményeknél működő inkubátorokba történő elhelyezésének lehetőségéről és annak 
jogi következményeiről. 

 Tájékoztatja az illetékes védőnőt, ha a várandós anya válsághelyzetben van. 
 Gyámhivatal felé jelez, ha az általa gondozott családban hozzátartozók közötti erőszak 

veszélyét észleli. 
 Krízishelyzet esetén jelzéssel él a gyámhivatal felé. 

 
 

3) Sztrájk ideje alatt elmaradó tevékenységek 
 
A reggeli nyitástól számított 2 órás figyelmeztető sztrájk esetén 

- minden munka felfüggeszthető, a két óra leteltével a munkarend a normálisnak 
megfelelően áll vissza.  
 

A gyermekek szüleit és a gyermekeket a helyben szokásos módon tájékoztatják a szolgáltatás 
sztrájk miatti zárva tartásról. 
 
1 -5 napos sztrájk alkalmával 

- Egy munkatárs ügyeleti szolgálatot biztosít. 
- Krízishelyzetek elhárítását kivéve minden munka felfüggeszthető, az intézmény nem 

fogadja az ellátottakat. 
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5 napot meghaladó sztrájk alkalmával  
- Egy munkatárs ügyeleti szolgálatot biztosít. 
- Krízishelyzetek elhárítását kivéve minden munka felfüggeszthető, az intézmény nem 

fogadja az ellátottakat. 
- A gyermekek szüleit a helyben szokásos módon tájékoztatják a szolgáltatás sztrájk 

miatti zárva tartásról. 
- az intézmény a helyi sztrájkbizottsággal egyeztetve, kizárólag 13 óra után fogad 

ellátottat, amiről jegyzőkönyvet készít. 
 


