
 
 

7. sz. melléklet 

A még elégséges szolgáltatás – hajléktalanok nappali ellátása esetén  
 
Az alábbiakban részletezett elégséges szolgáltatások, az 1993. évi III. törvény hatálya alá 
tartozó, annak 1. § (1) foglaltak alapján, az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet előírásainak is 
megfeleltetve, a következő ellátások formáira terjed ki: 
1993. évi III. törvény 57. § (1) a) c) e) g) h) i) j) 

1. a nappali ellátás. (1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet III fejezet 7. Cím, és 103. §) 
 

Javaslat: a hajléktalanok nappali melegedői ne nyissanak ki egész napos, illetve több 
napos sztrájk esetén. Amennyiben a nappali melegedő nyitva tart, és egyébként 
étkeztetést biztosít, javasoljuk ennek biztosítását a sztrájk ideje alatt is. 
 
1) Sztrájk ideje alatt végzett tevékenységek 

a) életet veszélyeztető helyzet kialakulásának elkerülését jelentő tevékenységek, 
b) állandó felügyelet biztosítása nyitva tartás esetén, 
c) az ügyfelek tájékoztatása a legközelebbi nyitva lévő melegedési lehetőségről. 

 
2) Sztrájk ideje alatt elmaradó tevékenységek 
 
2 órás figyelmeztető sztrájk alkalmával az előre rögzített időpontban 

- minden munka felfüggeszthető az 1) pontban felsoroltak kivételével. 
a) Foglalkoztatás, 
b) fent járó ellátottaknak étel felszolgálása, szennyes edény összeszedése, 
c) mosogatás, 
d) napi egyszeri meleg étel biztosítása, 
e) takarítás, 
f) karbantartói tevékenység, 
g) személyszállítás, 
h) orvoshoz kísérés, 
i) ügyintézés, 
j) dokumentáció vezetése. 
 

1-5 napos sztrájk alkalmával 
- minden munka felfüggeszthető az 1) pontban felsoroltak kivételével.  

Az intézmény nem fogadja az ellátottakat. 
 

5 napot meghaladó sztrájk alkalmával  
- minden munka felfüggeszthető, 1) pontban felsoroltak kivételével. 
- Amennyiben fogadnak ellátottat, az alábbi tevékenységek elmaradnak: 

k) foglakoztatás 
l) fent járó ellátottaknak étel felszolgálása, szennyes edény összeszedése 
m) mosogatás 
n) takarítás 
o) karbantartói tevékenység 
p) személyszállítás 
q) orvoshoz kísérés 
r) ügyintézés 
s) dokumentáció vezetése 
t) mentálhigiénés tanácsadás, konzultáció 

 
3) Események dokumentálása 
Eseménynapló vezetése – a naplóba bejegyzésre kerül „SZTRÁJK” X-től Y óráig. A naplóba 
rögzítjük, hogy mely tevékenységek maradtak el. Ezen felül, kizárólag az ellátást igénylő 
akut, és rendkívüli eseteket rögzítjük. 


